Algemene Voorwaarden:

1. ALGEMEEN

Cliént en therapeut komen na een eerste ontmoeting overeen hoe er wordt gewerkt en
hoeveel sessies er (ongeveer) nodig zijn. Ervaring wijst uit dat er zelfs na één afspraak al
veel kan veranderen.

2. VERWIJZING
Verwijzing door een huisarts, docent(e), etc. kan maar is niet noodzakelijk.

3. TARIEVEN

De kosten voor begeleiding bedragen 80 euro per uur. De gewerkte tijd wordt in rekening
gebracht. In beginsel duurt een sessie een uur (50 minuten contact + 10 minuten
administratie) tenzij vooraf of tijdens de ontmoeting anders overeengekomen wordt.

4. BETALING EN INCASSO

Facturatie vindt maandelijks plaats aan het einde van de maand. U wordt verzocht het
verschuldigde bedrag binnen 14 dagen over te maken naar de bankrekening van de praktijk.
Indien het gefactureerde bedrag niet wordt voldaan, wordt overgegaan tot incasso. Er wordt
eerst een herinnering gestuurd.

5. VERHINDERING
Tot 48 uur van tevoren kunt u uw afspraak kosteloos annuleren. Nadien wordt het tarief in
rekening gebracht.

6. VERTROUWELIUKHEID

De gesprekken zijn vertrouwelijk. Er vindt geen overleg plaats met ex-partners, scholen,
artsen en anderen. Oftewel de therapeut is geen gesprekspartner met derden tenzij anders
wordt overeengekomen en daarvoor toestemming wordt gegeven door de ouder(s).

7. KLACHTEN

Heeft u een klacht of een vraag, neem dan contact op zodat een oplossing gevonden kan
worden. Lukt het niet het conflict op te lossen dan wordt verwezen naar de bepalingen van
de beroepsvereniging van de therapeut.

8. AANSPRAKELIJKHEID

De therapeut sluit elke aansprakelijkheid uit ter zake van schade of letsel voortvloeiend uit of
in verband met de opvolging van de tussen therapeut en ouder(s) afgesloten overeenkomst,
tenzij sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van de therapeut.

9. MELDCODE
De therapeut maakt gebruik van de meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling.



